
En 2020, les structures de l’ESS dans l’action sociale et la santé, gagnent 10 900 emplois 
supplémentaires.

Comme pour l’ensemble de l’économie, la COVID-19 n’a pas épargné l’ESS : ses entreprises 
perdent 0,9% de leurs emplois à la fin de l’année 2020 par rapport à 2019, surtout dans les 
activités culturelles, sportives et de loisirs, touchées par les fermetures administratives. 

En revanche, les secteurs de l’action sociale et de la santé ont été particulièrement mobilisés, 
afin de répondre à l’urgence sociale et sanitaire. En conséquence, l’hébergement social et 
médico-social (EHPAD, CHRS, hébergement de l’aide sociale à l’enfance) voit ses emplois 
augmenter de 1,7% en un an, tout comme les très nombreuses structures d’accueil de 
proximité, de prévention, d’aide à l’emploi ainsi que les associations du secteur caritatif 
et solidaire, particulièrement actives dans la gestion des dons alimentaires au plus fort 
de la crise. Dans la santé, l’emploi augmente de 2,7% dans l’ESS, porté par les activités 
hospitalières de grandes fondations, ainsi que des centres de soins associatifs.

Au total, les 10 900 emplois créés dans l’action sociale et la santé au sein de l’ESS 
témoignent de son rôle essentiel dans la réponse à des besoins sociaux qui vont prendre une 
nouvelle ampleur avec la crise économique.
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 Pour aller plus loin :
 • Observatoire national de l’ESS – ESS France, « Note d’analyse de la conjoncture de l’emploi dans l’ESS – bilan de  
 l’année 2020 », juillet 2021
 • Observatoire national de l’ESS – ESS France, « Note d’analyse de la conjoncture de l’emploi dans l’ESS au premier  
 semestre 2020 – L’impact du COVID-19 dur l’ESS », janvier 2021
 • Les travaux des CRESS : https://ess-france.org/fr/ressources/covid-19-conjoncture-de-lemploi-dans-less-en-2020-dans-les-regions

Application du périmètre de l’Economie Sociale et Solidaire tel que défini dans le Chapitre II Section 2 de la loi n° 2014-856 du 31 juillet 2014.


